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ic Denetim Birimi Baskani Sunusu

Cagimizda hizla gelisen teknoloji, bilisim sistemleri ve ulusal/uluslararasi ticari rekabet islemlerin hizh
bir sekilde gergeklestirilmesini gerektirirken glivenlik, saglk ve mali amaglarla tasarlanmasi gereken
kontroller igslemleri yavaslatmaktadir. Hizla gerceklesmesi gereken islemler karsisinda tasarlanmasi
gereken kontrollerin derecesinin uygun olup olmadigini degerlendirmek hassas bir gorev olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Gelisen teknoloji ve bilisim sistemleri slireg ve faaliyetleri hizla degistirmektedir. Meydana gelen siireg
ve faaliyet degisiklikleri riskleri de barindirmaktadir. Degisimin sirekliligi karsisinda risklere karsi uygun
kontroller tasarlanmasi her zaman miimkiin olamamaktadir. Bu kapsamda risk esasli denetim yaklagimi
ile idarenin calismasina deger katmak dnemli hale gelmektedir.

Bakanligimiz da, bilgi teknolojileri ve iletisim alanindaki gelismelere paralel olarak hizli bir degisim ve
gelisim slrecinden ge¢mektedir. Bilgi teknolojileri alanindaki s6z konusu degisim ve gelisim sireci,
hizmetlerin daha etkin ve hizli bir sekilde yerine getirilmesini saglamakla birlikte elektronik ortama
alinan bilgilerin bir takim risklerle karsi karsiya kalmasina neden olmaktadir. Bahse konu riskler, bilgi
teknolojileri alaninda etkin bir denetim faaliyeti ylritilmesini zorunlu kilmaktadir.

2006 yilindan beri faaliyet gosteren Baskanligimiz, denetimlerde bilgi teknolojileri denetimi agirligini
artirarak Bakanhgimiz faaliyetlerine deger katmaya devam etmektedir.

Mustafa ISIK
ic Denetim Birimi Baskani
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|- GENEL BILGILER

A) MISYON VE VIZYON

Misyonumuz; Bakanhgimiz i¢ kontrol, risk yonetimi, kurumsal yonetim siireclerini gelistirmek suretiyle
kurumsal hedeflerin gerceklestiriimesine yardimci olmaktir.

Vizyonumuz; i¢ denetim faaliyetlerini uluslararasi standartlara ve meslek ahlak kurallarina uygun olarak
yuriten, Bakanligimizin tim 6énemli sorunlarinin ¢6ziimiinde ilk akla gelen birim olmaktir.

B) IC DENETIM BIiRIMINE iLISKIN BILGILER

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 64 inci maddesi uyarinca, Bakanhgimiz merkez,
tasra ve yurt disi birimlerinin faaliyet ve islemleri i¢ denetim kapsamindadir.

i¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak
amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyetidir.

ic denetim faaliyeti, idarelerin yénetim ve kontrol yapilarinin ve mali islemlerinin risk ydnetimi,
yonetim ve kontrol sireclerinin etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek yonilinde sistematik, strekli
ve disiplinli bir yaklasimla ve i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenmis kamu i¢ denetim
standartlarina uygun olarak gergeklestirilir.

Nesnel glivence saglama, kurum icerisinde etkin bir i¢ denetim sisteminin var olduguna, kurumun risk
yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem sireclerinin etkin bir sekilde isledigine, Uretilen bilgilerin
dogruluguna ve tamligina, varlklarinin korunduguna, faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve
mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigine dair kurum icine ve kurum disina yeterli glivencenin
verilmesidir.

ic denetim gorevi; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Ticaret Bakanhgi ic Denetim Yonergesi ve Kamu i¢ Denetim Rehberinde
yer alan yetki, sorumluluklar ve metodoloji cercevesinde yerine getirilmektedir.

1. Fiziksel Yapi

Baskanligimiz, Bakanligimizin Dumlupinar Bulvari No:151 Eskisehir Yolu 9 Km. 06800 Cankaya/ANKARA
adresindeki hizmet binasinda faaliyetlerini stirdlirmektedir.
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2. Tegkilat Semasi

Baskan Yardimcisi
I¢ Denetgi

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Baskanhgimizda; Baskanhgimiz ihtiyaclarini karsilayacak dizeyde bilgisayar, telefon, faks cihazi,
fotokopi makinesi ve yazici bulunmaktadir.

4. insan Kaynaklari

Baskanhgimizda, 2018 yilinda kamu i¢ denetgi sertifikasina haiz 15 i¢ denetgi bulunmakta olup 1 ig
denetci vekaleten baska bir gérevde oldugundan i¢ denetim faaliyeti 14 i¢ denetgi ile ylritilmastir.

2019 yili ocak ayi igerisinde Baskanhgimiza atanan 1 i¢ denetgi ile birlikte i¢c denetgi sayisi 16’ya ulasmis
olup 1 i¢ denetginin vekalet gbrevi devam etmektedir.

11 i¢ denet¢i CGAP (Certified Government Auditing Professional - Sertifikali Kamu Denetgisi) Sertifikasi,
1 i¢c denetgi de hem CGAP hem de CISA (Certified Information Systems Auditor - Sertifikal Bilgi

Sistemleri Denetgisi) Sertifikasi sahibidir.

ic denetim faaliyetlerine yardimci olan biiromuzda ise bir sef, iki VHKI, bir memur ve sekretarya
gorevini ylritmekte olan bir sekreter gorevlidir.

5. Biitge Odenegi ve Harcama Durumu
Baskanligimiz 2018 yili harcama kalemleri (i¢ denetgi maas 6demeleri, harcirah, egitim giderleri vb.),
2018 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanununda “Ticaret Bakanligi Ozel Kalem Mudirligi” bashg altinda

“i¢c Denetim Hizmetleri” fonksiyonel kodu ile yer almistir.

2018 yih bitce donemi itibariyle 1.620.111 TL toplam 6denek iginden 1.599.546,47 TL harcanmistir.
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C) IDARENIN TESKILAT SEMASI

ic Denetim Birimi Baskanlig

Ozel Kalem Midrligi

Basin ve Halkla iliskiler Musavirligi EXIMBANK

Rehberlik ve Teftis Baskanligi

Rekabet Kurumu

Personel Genel Mudurlagi

Helal Akreditasyon Kurumu

Bakan Yardimcisi Bakan Yardimcisi Bakan Yardimcisi

Uluslararasi Anlasmalar ve Avrupa

Ihracat Genel MudirlGgi i¢ Ticaret Genel Miidirlugu
Birligi Genel MidurlGgi

ithalat Genel Midurligi Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa

Dis Temsilcilikler ve Uluslararasi Gozetimi Genel Mudurlugu

Etkinlikler Genel MidurlGgi Gumrikler Genel Midurlugu

Esnaf, Sanatkarlar ve

Serbest Bélgeler, Yurtdigi Yatirim Bilgi islem Dairesi Baskanligi Kooperatifcilik Genel Mudurligu
ve Hizmetler Genel MudurlGgu

Destek Hizmetleri Dairesi oo Guvenl\l/llgul(;.e l'?_ej'jet'm' Genel
. adurltga
Gumrikler Muhafaza Genel Bagkanligl g
Madurltga

Hukuk Hizmetleri Genel
: Mudarlaga
Ticaret Arastirmalari Genel
Mudarlaga

Risk Yonetimi, Tasfiye ve Doner
Sermaye Genel MudurlGgu

Strateji Gelistirme Baskanlig
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ll- AMAC VE HEDEFLER

A) iC DENETIM FAALIYETININ AMAG VE HEDEFLERI

Amacimiz: Etkin bir i¢ kontrol, risk yénetimi ve kurumsal yonetim sisteminin var olup olmadigina; risk
yonetimi, i¢c kontrol sistemi ve slreclerinin etkin bir sekilde isleyip islemedigine; liretilen bilgilerin
dogru ve tam olup olmadigina; varliklarinin korunup korunmadigina; faaliyetlerin etkili, ekonomik,
verimli ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirilip gergeklestiriimedigine dair makul gilivence
vermek suretiyle Bakanligimizin amag ve hedeflerine ulasmasina katki saglamaktir.

Hedefimiz: Bakanhigimiz denetim evrenindeki yiiksek ve orta riskli denetim alanlarini ti¢ yillik bir plan
déneminde denetleyerek Ust yoneticinin ic kontrol glivence beyanina dayanak teskil edecek kapsamli
gorisu olusturmaktir.

B) TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Baskanligimizca 2018 Yili i¢ Denetim Programinin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda izlenen temel
politikalar sunlardir:

e ¢ denetim faaliyetlerinde risk &nceligi olan ve kurumsal faaliyetlere deger katacak ve
gelistirecek alanlara 6ncelik verilmistir.

e ic Denetim Koordinasyon Kurulunun tavsiyeleri dikkate alinarak sistem-siire¢ denetimine
agirhik verilmistir.

e ic denetim faaliyetleri ile idarenin calismalarini gelistirmek ve deger katmak amaclandigindan,
denetlenen birim yoneticileri ve calisanlariyla iyi bir iletisim kurulmasi ve isbirligi icinde
olunmasina 6zen gosterilmistir.

e Denetim kaynaklarinin etkili bir sekilde i¢ denetime tahsis edilmesi gbzetilmistir.

o Denetim ve danismanlik faaliyetlerinin bir arada yiritilmesi planina uygun olarak yil icerisinde
Baskanligimizdan istenilen danismanlik faaliyetleri yerine getirilmistir.

e ic denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda st yénetimin goris ve énerileri ile
ic Denetim Koordinasyon Kurulunun tavsiyeleri dikkate alinmistir.

6 /2018 YILI FAALIYET RAPORU



T.C.
TiCARET BAKANLIGI
ic Denetim Birimi Bagkanhg

ll- FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

A) PROGRAM DONEMI FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

1. Denetim Programi Gerceklesme Durumu

2018 Yili i¢ Denetim Programi gercevesinde; 7’si denetim, 2’si danismanlik faaliyeti olmak tizere 9 i¢
denetim faaliyetinin gerceklestirilmesi planlanmistir.

Bu faaliyetler sonucunda 1 danismanlik raporu diizenlenmis olup Bakanligimizin yeniden
yapilandiriimasi sebebi ile sliresi uzayan ve raporlama asamasina gelen diger i¢ denetim faaliyetlerinin
2019 yilinin ilk ceyreginde tamamlanmasi hedeflenmektedir.

Ayrica 2017 yili programindan devreden 3 denetim (Hizl Kargo islemleri, Yurt Disi Toplanti Katilim ve
Koordinasyon Siireci, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi Mal ve Hizmet Satin Alma islemleri) ve 4
danismanlik (Esnaf ve Sanatkarlarin Sicil ve Sicil Gazetesi islemleri-ESBIS, Yayin Yonetmeligi, Ticaret il
Mudiirliklerinin Bitiin Siireclerine iliskin Olmasi Gereken is Akislarinin Cikarilmasi, Kurumsal
Performans Yonetimi Altyapisinin Olusturulmasi) faaliyeti ile 2016 yili programindan devreden 1
danismanlk (Tek Pencere Sisteminin GUmriik Beyannamesi Eki Belgeleri Ne Oranda Kapsadigl ve
Sistemden Beklenilen Faydalari Saglayip Saglayamadigi Bakimindan Degerlendirilmesi) faaliyeti de
2018 yili igerisinde tamamlanmistir.

2018 yilinda diizenlenen denetim raporlari;

e  Hizli Kargo Islemleri: Posta ve hizli kargo yolu ile yapilan ithalatta ve ihracatta etkinligi ve
verimliligi azaltan, islem maliyetini artiran, emniyet, glivenlik ve mali ydnden riske neden olan
yasal ve sistemsel unsurlarin giderilmesi amaglanmistir.

e  Yurt Disi Toplanti Katilim ve Koordinasyon Siireci: Yurt disi toplanti katilim ve koordinasyon
sureci islemlerine iliskin tanimlanan risklerle ilgili yeterli kontrollerin gelistirilip gelistirilmedigi,
varsa uygulanan kontrollerin tanimlanan risklere karsi etkili olup olmadigi test edilerek birden
cok birimin istirak ettigi ve etkili iletisimin kilit 5neme sahip oldugu bir faaliyet olmasi nedeniyle
birimler arasi iletisim ortaminin glclendirilmesi amaclanmistir.

e  Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi Mal ve Hizmet Satin Alma islemleri: Destek Hizmetleri
Dairesi Baskanliginin gérev ve sorumlulugu kapsaminda gerceklestirilen mal ve hizmet satin
alma islemlerinin denetimi sirasinda belirlenen yiksek riskli alanlarda, sirec¢ ve faaliyetlere
iliskin riskler icin yeterli kontrollerin gelistirilip gelistirilmedigini, varsa uygulanan kontrollerin
risklere karsi etkili olup olmadigini kapsayan i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi
amagclanmistir.

2018 yilinda diizenlenen danismanlik raporlari;

e Esnaf ve Sanatkarlarin Sicil ve Sicil Gazetesi islemleri-ESBIS: Esnaf ve Sanatkarlar Genel
Mudurligine verilen danismanlik hizmeti ile;
- Esnaf ve sanatkarlarla ilgili islemlerin ylritilmesindeki birokrasinin ve harcanan zamanin
azaltilmasi,
- Esnaf ve sanatkarlarin sicil ve sicil gazetesi islemlerinin kolaylastiriimasi,
- Suirece iliskin kilit bilgi teknolojisi kontrollerinin iyilestirilmesi,
- ESBIS verilerinin giivenlik, dogruluk ve tamlik agisindan degerlendirilmesi,
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- ESBIiS’te glimriik ve ticaret politikalari ile uyumlu iyilestiriime calismalarinin degerlendirilmesi
amaclanmistir.

Yayin Yénetmeligi: Basin ve Halkla iliskiler Misavirligine verilen danismanlik hizmeti ile
Bakanhgimizin kurulus amacg ve gorevleri dogrultusunda yayimlanacak her tiirlii eserin basim
ve yayin usullerini belirleyen; satin alma, abonelik, bagis, degisim ve benzeri yollarla temin
edilecek yayinlara karar veren ve bu amacla olusturulacak Kurulun galisma usul ve esaslarini
diizenleyen bir yayin yonetmeliginin hazirlanmasi amaglanmistir.

Ticaret il Miidiirliiklerinin Biitiin Siireclerine iliskin Olmasi Gereken is Akislarinin Cikarilmasi:
Bu danismanlik faaliyeti ile;

-Ticaret il madurltklerinin halihazirdaki is siireglerinin gikariimasi, i¢ denetim bakis agisi ile bu
sureclerde aksayan yonlerin tespit edilmesi ve bunlari ortadan kaldiracak, yaritilen galismalari
etkili ve verimli hale getirecek ortak yaklasimlarin liretilmesi,

-Mevcut is slreclerine gore ticaret il mudurlUkleri arasinda uygulama farkliliklarinin tespit
edilmesi ve uygulama farkhliklarinin yonetilebilmesi icin rehber mahiyetinde sireclere iliskin is
akislari el kitabinin hazirlanmasi,

-Bunlarin yaninda, ticaret il mudurliklerinin kurumsal kapasitelerinin ve ticari hayattaki
etkinliklerinin ve bilinirliklerinin artirilmasi igin yapilabileceklerin degerlendirilmesi
amaglanmigtir.

Ayrica faaliyet sonucunda hazirlanan "Ticaret il Midirlikleri Siireglerine iliskin is Akislar El
Kitabi" Bakanligimiz personelinin istifadesine sunulmustur.

Kurumsal Performans Yoénetimi Altyapisinin Olusturulmasi: Avrupa Birligi Katiim Oncesi Mali
Yardim Araci (IPA-1) kapsaminda yer alan "Tiirk Glimriik idaresinin Modernizasyonu VIII" proje
paketinin 5. bileseni olan "Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yénetimi Teknik
Destek Projesi"nin 6. aktivitesi “Kurumsal Performans Yonetimi Altyapisinin Olusturulmasi” ile
Bakanhgimizin kurumsal kapasitesini artirma ¢abalarina katki saglanmasi amaglanmistir.

Tek Pencere Sisteminin Giimriik Beyannamesi Eki Belgeleri Ne Oranda Kapsadigi ve
Sistemden Beklenilen Faydalari Saglayip Saglayamadigi Bakimindan Degerlendirilmesi: Bu
danismanhk faaliyeti ile llkemiz dis ticaret uygulamalarinda ticaretin kolaylastiriimasi,
basitlestirilmesi adimlari arasinda 6nemli bir yer teskil eden ve Bakanligimiz koordinasyonunda
yuritilmekte olan Tek Pencere Sisteminin, gimriik beyannamesi eki belgeleri ne oranda
kapsadigi ile paydaslara sistemden beklenen faydalari saglayip saglamadiginin belirlenmesi
amaclanmistir.

Ticaret il Midiirliiklerinin is Siireclerine iliskin Performans Gostergelerinin Belirlenmesi:
Danismanlik faaliyeti ile ticaret il midurliklerinin iyilestirilmis is stireglerinde,

-Kullanilan yontemler, yiritilen faaliyet ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikti
ve sonuglarin,

-Bakanligimizin stratejik amag ve hedeflerine ulasmak icin saglayacagi katkinin ve basarim
dizeylerinin

belirlenmesi amaglanmistir.

Danismanlik faaliyeti sonucunda, ticaret il madirluklerinin iyilestirilmis is streglerine iliskin
olarak 7 adedi “kritik performans gostergesi” olmak lizere 21 adet performans gostergesi
tanimlanmis ve bu gostergeler veri kaynaklari ve izleme-degerlendirme bilgilerini de iceren
performans kartlari sekline getirilmistir.
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Calismalari devam etmekte olup 2019 yili igerisinde tamamlanmasi hedeflenen i¢ denetim faaliyetleri;
- Denetim Faaliyetleri

e E-ihale Yoluyla Tasfiye Siireci

e Deniz Yoluyla Serbest Dolagima Girig Rejimi

e Siniflandirma ve BTB islemleri

e Otomobil ithalati (Aksam ve parca ithalati da dahil)
e Yolcu islemleri

e Perakende Ticarete Yonelik islemler

e Merkez Yurt Disi Harcirah islemleri

e Fiziksel Cevre Yonetimi

- Danismanlik Faaliyetleri
e Ticaret il Midiirliiklerinin Olmasi Gereken is Akislarina Gére Gérev Tanimlarinin ve Norm
Kadrolarinin Belirlenmesi
e lyi Uygulamalar Isiginda Sosyal Kooperatifcilik Uygulamamizin Gelistirilmesi
2. Program Disl Denetim ve Danigmanlik Faaliyetleri
2018 yiliigerisinde program disi denetim ve danismanlik faaliyeti gerceklestirilmemistir.

3. Onem Duizeyi Kritik, Yiksek Bulgular

Tablo 1 - 2018 Yilinda Diizenlenen Denetim Raporlarina lliskin Bulgu Onem Diizeyi Dagilimi

BULGU ONEM DUZEYi

RAPOR TOPLAM BULGU | TOPLAM ONERI
SAYISI SAYISI SAYISI
Kritik Yiiksek Orta Disuk
3 0 7 3 0 10 20

4. Kabul Edilmeyen Oneriler

Faaliyet raporu doneminde diizenlenen 3 denetim raporunda toplam 20 6neri bulunmakta olup kabul
edilmeyen 3 dneri raporda yer almamistir.

5. izleme Faaliyetleri

Tablo 2 - [zleme Siireci Devam Eden ¢ Denetim Raporlari

. .. . IZLEME
. .. . . TOPLAM | TOPLAM | IZLEME SURECI .. .
IZLEME SURECINE KONU DENETIM .. . SURECI
. . BULGU ONERI TAMAMLANAN
FAALIYETLERI DEVAM EDEN

AYISI AYISI ONERI SAYISI . .
SAYIS SAYIS 0 SAYIS ONERI SAYISI

insan Kaynagi Planlamasi 8 8 5 3
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Ozel Fatura islemleri 2 4 3 1
Risk Yonetimi islemleri 9 23 2 21
§ebze ve Meyve Ticaretine Yonelik 6 20 15 5
Islemler
Dolasim ve Mengse Belgelerinin
: ; . & . 8 20 18 2
Sonradan Kontrolii Islemleri
Lisansli Depoculuk ve Uriin ihtisas 3 3 5 .
Borsaciligina Yonelik Hizmetler
Plya.sa Goz_etlml ve Denetimi 4 13 4 9
Faaliyetleri
Tarim Satis Kooperatif ve Birliklerine
AT 5 5 3 2
Yonelik Hizmetler
ikincil islem Gérmiis Uriinler 3 8 1 7
Sirketlerin Kurulus ve Tasfiye islemleri 4 5 4 1
Kv:')lluk Per.sonell Yetistirme ve Egitim 6 25 7 18
Hizmetleri
Basitlestirilmis Usul Uygulamalari
(Supalan, Eksik Beyan ve Ticari veya 4 4 0 4
idari Belgeyle Beyan Siiregleri)
V?"..Ta.'.)..apl Giivenligi ve Veri 4 3 ) 6
Butlinlugii
Hizli Kargo islemleri 4 13 1 12
Yurt Disi Toplanti Katilim ve
. L 3 3 1 2
Koordinasyon Siireci
Ticaret il Miidiirliiklerinin Biitiin
Siireglerine iliskin Olmasi Gereken is 0 141 63 78
Akislarinin Cikarilmasi
TOPLAM 73 303 131 172
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Tablo 3 - Genel izleme Sonuglari

YIL

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
TOPLAM

RAPOR
SAYISI
8
15
14
8
27
13
19
10
17
10
1
142

iZLEME SURECI
TAMAMLANAN
RAPOR SAYISI

8
15
14

8
27
13
16

6
11

126

TOPLAM
BULGU
SAYISI

61
145
117
28
62
25
47
21
53
10

569

BULGU ONEM DUZEYi

Kritik*

| O O o o o o

H O O O | w

Yiksek

17
32
31
9
25
8
23
4
15
7
0
171

Orta

42
57
51
12
26
14
19
14
28

3
0
266

Disuk
2
56
35
7
11

10
0
0

128

TOPLAM
ONERI
SAYISI

117
234
160
127
138
67
96
61
99
161
0
1260

iZLEME SURECI
TAMAMLANAN
ONERI SAYISI

117
234
160
127
138
67
71
44
60
69
0
1087

iZLEME SURECI
DEVAM EDEN
ONERI SAYISI

O o o o o | o

17
39
92

173

1IDKK’nin 10.09.2013 tarih ve 7 sayili Karari ile kabul edilerek yiriirlige konulan Kamu i¢ Denetim Rehberi uyarinca yeni bulgu dnem diizeyi olarak eklenmistir.
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B) KALITE GUVENCE VE GELISTIRME PROGRAMI UYGULAMA SONUGLARI

1. i Degerlendirme Sonuglari

Baskanhgimizin 2018 yil i¢ denetim faaliyetleri ile ilgili olarak i¢ degerlendirme (donemsel gézden

gecirme) faaliyeti devam ettiginden sonuclarina yer verilememistir.

2. Dis Degerlendirme Sonuglari

2018 yilinda Baskanligimizda dis degerlendirme faaliyeti yapilmamistir.

3. Performans Géstergesi ve Gergeklesme Durumu

Baskanlhgimiz Kalite Glivence ve Gelistirme Programinda yer alan 11 adet performans gostergemizden
isbu raporda, Bakanligimiz 2018 Yili Performans Programi igin belirlenen “Denetim Programinin

Gergeklestirilme Orani” gostergesine yer verilmistir.
Tablo 4 - Performans Géstergesi ve Ger¢ceklesme Durumu

Hedef
Denetim Programinin Gergeklestirilme Orani (ylizde) 70

Performans Gostergesi:

Gergeklesme Orani
11

Aciklama: Denetim, danismanlik ve izlemeye iliskin planlanan (yil i¢i programda yer alan) goérevlerin
gerceklesen (siresinde tamamlanmayanlarin makul siire asimlari dikkate alinir) gorevler ile

karsilastiriimasi suretiyle 6lgtlir.

Sapma Nedeni: Bakanligimizin yeniden yapilandirilmasi sebebi ile i¢c denetim faaliyetlerinin stiresinin

uzamas! (Raporlama asamasindaki
tamamlanmasi hedeflenmektedir.)

C) PROGRAM DONEMI EGITiM FAALIYETLERI

1. Alinan Egitimler

Tablo 5 - i¢ Denetcgilerin Aldiklari Egitimler

EGiTiMIN KONUSU

Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yénetimi Teknik
Destek Projesi'nin 5 No'lu Faaliyeti Olan Kurumsal Bilgi Teknolojileri
Stratejisinin Gelistirilmesi Calistayi

Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yénetimi Teknik
Destek Projesi Kapsaminda Gergeklestirilen Proje ve Performans
Yonetimi Egitimi

Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yonetimi Teknik
Destek Projesi Kapsaminda Gergeklestirilen Proje ve Performans
Yonetimi Egitimi

Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yonetimi Teknik
Destek Projesi Kapsaminda Gergeklestirilen Kurumsal Performans
Yonetimi Calistayi

ic denetim faaliyetlerinin 2019 vyilinin

ilk c¢eyreginde

EGITIME EGITIM
KATILAN iC SURESI
DENETCI SAYISI | (saat/dk.)
3 6/30
2 11
1 5/30
3 2/30
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Karar Destek Sistemi Egiticilerin Egitimi Programi

Karar Destek Sistemi Egiticilerin Egitimi Programi

6585 Sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

Kapsaminda Yemek Kartlarina iliskin Olarak Hazirlanan "Perakende

Ticarette Uygulanacak ilke ve Kurallar Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslagi" Calistayi

Perakende Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanuna Dayanilarak
Tasinmaz Ticaretine iliskin Usul ve Esaslarin Diizenlenmesi Amaciyla
Hazirlanan Tasinmaz Ticareti Hakkinda Yonetmelik Taslaginin ilgili

Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Yani Sira Sekt6ér Temsilcileri, Sivil
Toplum Kuruluslari ve Akademisyenlerle Bir Araya Gelinerek
Bltuncdl Bir Bakis Agisiyla ve Tiim Boyutlariyla Ele Alinmasi
Amaciyla Dizenlenen Calistay

Yeni Bir Lojistik Merkez Modeli Olarak Kurgulanmasi Ongoriilen
Gumriik ve Ticaret Merkezleri icin Ortak Akil Konferansi

ic Denetim Mevzuati Kapsaminda Gergeklestiriimekte Olan Sistem
Denetimlerinde Kilit Bilgi Teknolojileri (BT) Kontrollerinin Tespitine

iliskin Olarak;

-Gorevler Ayrilig

-Kullanici islemleri

-Uygulama Kontrollerinin Denetimi

-BT Risk Yonetimi

Konularini Da igceren BT Denetimi Konusunda Egitim Programi

ic Denetim Mevzuati Kapsaminda Gergeklestirilmekte Olan Sistem
Denetimlerinde Kilit Bilgi Teknolojileri (BT) Kontrollerinin Tespitine

iliskin Olarak;

-Gorevler Ayriligi

-Kullanici islemleri

-Uygulama Kontrollerinin Denetimi

-BT Risk Yonetimi

Konularini Da igeren BT Denetimi Konusunda Egitim Programi

Etkili Sunum Teknikleri ve iletisim Konulu Egitim Programi

Tirkiye’de Lojistik Merkezlere iliskin Usul ve Esaslar ile Lojistik
Merkezler Politika ve Stratejisi icin Temel Esaslarin Belirlenmesi
Projesi Calistayi

Stratejik Plan Egitimi

2. Verilen Egitimler

Tablo 6 - i¢ Denetcilerin Verdikleri EGitimler

EGiTIMIN KONUSU

Cevre ve Sehircilik Bakanligi i¢ Denetgilerine Yénelik "Unvan
Bazli is Yiikii Analizi ve Norm Kadro Belirlenmesi” Egitimi

AB Uzman Yardimcilari ve GUmrik ve Ticaret Uzman
Yardimcilari Egitim Programi Kapsaminda "i¢ Denetim Birimi
Baskanhgi Tanitimi" Egitimi

8 29
1 11/40
1 3
1 7/30
1 5/45
1 6
10 12
2 12
1 7
1 6/30
EGIiTiM VEREN iC EGITIM

DENETCI SAYISI | SURESI (saat)

1 21
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IV-IC DENETIMIN KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

A) ic Denetim Faaliyetine iliskin Kaynak Sinirlamalari ve Olasi Etkileri

Baskanhgimizda toplam i¢ denetci sayisi 16’dir. 1 i¢ denetci vekaleten baska bir gérevde oldugu icin i¢
denetim faaliyeti; baskan dahil 15 i¢ denetgi ile ylratilmektedir.

Bakanligimiz i¢ kontrol sisteminin olgunluk diizeyi dikkate alindiginda mevcut i¢ denetci kaynaginin hali
hazirda yeterli oldugu; i¢ denetgci sayisinin kurumsal risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin olgunluk
diizeyine paralel bir sekilde tedrici olarak artirilmasi planlanmaktadir.

B) Alinacak - Alinmasi Gereken Tedbirler

Surekli gelisim ve degisim icerisinde bulunan i¢ denetim faaliyet ve uygulamalarina iliskin ulusal ve
uluslararasi i¢ denetim standartlari ile bu alandaki en iyi uygulama oOrneklerinin paylasilarak
Bakanligimiz i¢ denetim faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiritilebilmesi amaciyla tim ig
denetgilerin katihmi ile “farkindalik toplantilari” yapiimaktadir ve yapilmaya devam edilecektir.

ic denetgilerin mesleki gelisiminin saglanmasi igin egitim ihtiya¢ analizi yapilacak ve egitim ihtiyag
analizine baglh olarak egitim programlari gerceklestirilecektir.
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V- IDARE DUZEYINDE ONEMLI DEGISIKLIKLER VE OLASI ETKILERI

10.07.2018 tarihli 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirliige giren 1 sayili Cumhurbaskanlig
Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile milga Ekonomi Bakanligi ile milga Glimriik ve
Ticaret Bakanlgi Ticaret Bakanhgi adi altinda yeniden yapilandiriimistir.

Bu yapilanmaya baglh olarak Bakanhgimiz, bilgi teknolojileri ve iletisim alanindaki gelismelere paralel
olarak hizli bir degisim ve gelisim silrecinden ge¢cmektedir. Bilgi teknolojileri alanindaki s6z konusu
degisim ve gelisim sireci, hizmetlerin daha etkin ve hizli bir sekilde yerine getirilmesini saglamakla
birlikte elektronik ortama alinan bilgilerin bir takim risklerle karsi karsiya kalmasina neden olmaktadir.
Bahse konu riskler, bilgi teknolojileri alaninda etkin bir denetim faaliyeti ylritilmesini zorunlu
kilmaktadir.

VI- KAPSAMLI GORUS

Denetim sonuglarinin kurumun batind hakkinda bilgi verecek diizeyde olmamasi sebebiyle kapsamli
gorus verilmemistir.
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Dumlupinar Bulvari No:151 Eskisehir Yolu 9. Km. 06800 Cankaya/ANKARA
Tel: 312 449 26 00 / Faks: 312 449 26 77
e-posta: idbb@ticaret.gov.tr
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